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UMOWA RAMOWA Nr
zawarta dnia: w Poznaniu

zwana dalej ,,Umowg Ramowg”
pomiedzy:

OPERATOR WSS Sp. z 0.0. z siedzibg w Wysogotowie, ul. Wierzbowa 84, 62-081 Przezmierowo, wpisang
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000321206, ktorej
akta rejestrowe przechowuje Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, REGON 301007259, NIP 778-146-00-06, kapitat
zaktadowy 63.750,00 zt,

zwanym dalej ,,01” lub ,,Operatorem Infrastruktury”, reprezentowanym przez:

Lo o
2. e ——————————
a

z siedzibg w , ul. ,
, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS , ktérej dokumentacja przechowywana jest przez Sad
Rejonowy , Wydziat Krajowego Rejestru
Sadowego, REGON: , NIP: , wysokos¢
kapitatu zaktadowego zt, zwang dalej ,,0SD” lub ,Operatorem Sieci

Dostepowej”, reprezentowang przez:

Ol lub OSD zwani sg rowniez dalej kazdy z osobna ,,Strong” lub fgcznie ,,Stronami” Umowy Ramowej.
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Preambuta

ZWazywszy, ze:

1.

Wielkopolska Sie¢ Szerokopasmowa S.A. (WSS S.A.), w ramach Projektu WSS (projekt
dotyczacy ,,Budowy Wielkopolskiej Sieci Szerokopasmowej”, ktérego celem jest zapewnienie
infrastruktury szkieletowo-dystrybucyjnej regionalnej sieci NGA na terenie wojewddztwa
wielkopolskiego), wybudowata infrastrukture teleinformatyczng zapewniajagcg mozliwosé
dostepu do Internetu szerokopasmowego na zatozonych obszarach wojewddztwa
wielkopolskiego, wskazanych w opracowanym przez WSS S.A. studium wykonalnosci
okreslajacym warunki realizacji Projektu WSS oraz w Decyzji Komisji w sprawie pomocy
publicznej,

WSS S.A. zawart z Operatorem Infrastruktury Umowe koncesji na ustugi operatora
infrastruktury sieci teleinformatycznej powstatej w ramach projektu Budowa Wielkopolskiej
Sieci Szerokopasmowej (Umowa Konces;ji),

Operator Infrastruktury, stosownie do postanowiern Umowy Koncesji, zobowigzany jest
Swiadczy¢ ustugi zgodnie z Decyzjg Komisji w sprawie pomocy publicznej, w szczegdlnosci z
opisanymi w niej warunkami Projektu WSS oraz warunkami i zasadami uznania pomocy
publicznej za zgodng ze wspdlnym rynkiem,

Operator Infrastruktury zobowigzany jest dazy¢ do zapewnienia przestrzegania warunkdow
okreslonych w Decyzji Komisji w sprawie pomocy publicznej w zawieranych przez Operatora
Infrastruktury umowach, poprzez okreslenie warunkéw Swiadczenia ustug, zgodnych z Decyzjg
Komisji w sprawie pomocy publicznej oraz na obszarach wskazanych w Decyzji Komisji w
sprawie pomocy publicznej.

Operator Infrastruktury przedstawia ponizej Umowe Ramowg na swiadczenie ustug hurtowych.
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Czesc¢ |. Ogdlna
Rozdziat 1. Definicje

Awaria — stan techniczny Infrastruktury Ol, powodujgcy brak dostepnosci Ustugi lub pogorszenie
parametréw jakosciowych Ustugi, uniemozliwiajacy korzystanie z niej przez OSD

Ciemne witékno swiattowodowe — wtékno swiattowodowe umozliwiajgce realizacje ustugi transmisji
danych

Czas Reakcji na Awarie (CRA) — czas liczony od momentu zgtoszenia Awarii drogg elektroniczng przez
0OSD do momentu potwierdzenia drogg elektroniczng przyjecia zgtoszenia Awarii przez Ol oraz
przystgpienia do podjecia interwenc;ji

Czas Usuniecia Awarii (CUA) — czas liczony od momentu zgtoszenia Awarii drogg elektroniczng przez
0OSD do momentu potwierdzenia drogg elektroniczng usuniecia Awarii przez Ol. Usuniecie Awarii
oznacza stan, w ktérym przywrdcone zostajg poprawne parametry techniczne i jakosciowe
Swiadczonej Ustugi. Czas Usuniecia Awarii jest czasem netto tzn. nie uwzglednia czasu dokonywania
przez OSD czynnosci niezbednych do usuniecia Awarii (np. czas dojazdu stuzb technicznych OSD)

Data Aktywacji Ustugi (DAU) — data, od ktdrej zgodnie z Umowag Szczegotowg Ol powinien rozpoczgc
Swiadczenie Ustugi

Decyzja Komisji w sprawie pomocy publicznej - decyzja Komisji Europejskiej z dnia 23.05.2012 roku
dotyczgca pomocy panstwa dla Wielkopolskiej Sieci Szerokopasmowej S.A. - SA 33222 (2011/N)
Dtugosé optyczna — rzeczywista dtugos¢ wtdkna swiattowodowego na danym odcinku, okreslona przy
pomocy urzadzen pomiarowych

Dostep — korzystanie lub wspotkorzystanie z Infrastruktury na warunkach i w zakresie opisanym w
Umowie Ramowej, celem swiadczenia Ustug

Dzien Roboczy (DR) — kazdy dzien tygodnia, z wyjgtkiem sobdt i niedziel oraz innych dni ustawowo
wolnych od pracy obowigzujacych na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej

Dzierzawa Ciemnych Widkien — dzierzawa jednego lub wiecej ciemnych wiékien swiattowodowych na
ciggtym odcinku o okreslonej Dtugosci optycznej, zestawionych pomiedzy kolokacjami i zakonczone na
przefacznicy optycznej Ol lub dzierzawa jednego lub wiecej ciemnych wtdkien swiattowodowych
zestawionych pomiedzy studniami kablowymi Ol i potgczonych z siecig OSD

Dzierzawa Kanalizacji Kablowej — umozliwienie OSD dostepu i korzystania z Kanalizacji Kablowej oraz
infrastruktury towarzyszacej, jezeli jest ona elementem Infrastruktury OI, w celu utozenia kabli
telekomunikacyjnych

Infrastruktura — urzadzenia telekomunikacyjne oraz urzadzenia towarzyszace niezbedne do
prawidtowego dziatania Ustugi, z wyjgtkiem telekomunikacyjnych urzadzen koncowych, oraz w
szczegdlnosci: powierzchnia kolokacyjna, szafy telekomunikacyjne, kanalizacje, linie kablowe, stupy,
wieze, maszty, kable, przewody i osprzet wykorzystywany do zapewnienia telekomunikacji
Kanalizacja kablowa — zespdét podziemnych rur i studni ( zasobnikdw, komor i szafek kablowych)
stuzacy do uktadania kabli telekomunikacyjnych

Kolokacja — udostepnianie fizycznej przestrzeni lub urzadzen technicznych w celu umieszczenia i
podtgczenia niezbednego sprzetu OSD, w tym urzadzen telekomunikacyjnych

Kanat optyczny (Lambda) — fala swietlna o okreslonej dtugosci w systemie (C/D/U)WDM bedaca
nosnikiem sygnatu cyfrowego
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Nadzér Ol — czynnosci podejmowane przez Ol w sytuacji, gdy OSD zgodnie z wczesniejszym

zgtoszeniem wykonuje prace na Obiektach lub Infrastrukturze Ol wykorzystywanej na potrzeby
dostepu do Infrastruktury

Obiekt — zorganizowany zespét gruntéw, budynkdéw i Infrastruktury w posiadaniu Ol, przeznaczony do
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych

Operator Infrastruktury (Ol) — przedsiebiorca telekomunikacyjny oferujgcy Dostep do Infrastruktury
Ol na podstawie niniejszej Umowy Ramowej

Operator Sieci Dostepowej (OSD) — przedsiebiorca telekomunikacyjny, jednostka samorzadu
terytorialnego, organy administracji publicznej lub podmiot, o ktérym mowa w art. 4 pkt 1,2,4,5i 8
Prawa telekomunikacyjnego, korzystajgcy z Infrastruktury telekomunikacyjnej, w tym urzadzen
telekomunikacyjnych, udogodnien towarzyszacych lub ustug w ramach dostepu telekomunikacyjnego,
w tym dostepu do Infrastruktury lub wspdtkorzystania zapewnianego przez Ol lub zgdajgcy od Ol
takiego dostepu lub wspétkorzystania, przy czym podmiot ten musi by¢ operatorem w rozumieniu
Prawa telekomunikacyjnego(co nie obejmuje Uzytkownikéw Koricowych) bedgcym strong Umowy
Ramowej lub wnioskujgcym o zawarcie Umowy Ramowej

Pasywny punkt styku (PPS) — studnia lub zasobnik, ktéry zostaje zainstalowany na sieci WSS w celu
potaczenia jej z siecig OSD w lokalizacji, w ktorej nie ma PDWSS

Poziom SLA (ang. Service Level Agreement) — poziom utrzymania Ustugi opisany gwarantowanymi
przez Ol minimalnymi parametrami jakosciowymi takimi jak: Czas Usuniecia Awarii, Roczna Dostepnos¢
Ustugi

Prace planowe — prace wykonywane przez Ol, zwigzane z konserwacjg i utrzymaniem Ustugi, mogace
mie¢ wptyw na jej dostepnosé

Protokét zdawczo — odbiorczy — protokdt potwierdzajgcy przekazanie oferowanej Ustugi i/lub sprzetu
do eksploatacji albo jej zwrot, podpisany przez umocowanych przedstawicieli Ol i OSD

Punkt Dostepowy WSS (PDWSS) - pierwotnie wybudowany w ramach projektu Budowy Wielkopolskiej
Sieci Szerokopasmowej wezet szkieletowy lub wezet dystrybucyjny

Punkt Dostepu (PD) — punkt techniczny, stanowigcy zakonczenie sieci, w ktérym nastepuje potaczenie
sieci Ol z infrastrukturg OSD. Dla tacza dostepowego PD ma postac portu na sprzecie znajdujgcym sie
w wezle Ol lub innej lokalizacji wskazanej w Umowie Szczegdtowej. Rodzaj interfejsu w PD definiowany
jest w Umowie Szczegdtowej. PD stanowi granice odpowiedzialnosci Ol za $wiadczone ustugi;

Roczna dostepnosé Ustugi (RDU) / ASA (ang. Annual Service Availability) — parametr liczony w skali
roku (12 kolejnych miesiecy), ktéry prezentuje sumaryczng liczbe godzin w danym roku, kiedy dana
Ustuga byta dostepna, tzn. nie znajdowata sie w stanie Awarii

Roczna Niedostepnos¢ Ustugi — parametr liczony w skali roku (12 kolejnych miesiecy), ktéry prezentuje
sumaryczng liczbe godzin w danym roku , kiedy dana Ustuga jest niedostepna dla OSD z powodu Awarii
System DWDM (ang. Dense Wavelength Division Multiplexing) — system zwielokrotnienia falowego
wykorzystujacy technike multipleksacji wielu sygnatéw cyfrowych w jednym taczu swiattowodowym z
przydzieleniem kazdemu sygnatowi innej dtugosci fali Swietlnej/innego kanatu optycznego

Sita wyisza — nieprzewidziane wydarzenia zewnetrzne o charakterze nadzwyczajnym, ktére wystgpia
niezaleznie od woli Stron a ktérym Strona nie mogta zapobiec przy zachowaniu nalezytej starannosci,
udaremniajgce catkowicie lub czesciowo wypetnienie zobowigzan umownych, a w szczegélnosci wojna,
katastrofy naturalne

Sie¢ Telekomunikacyjna — sie¢ telekomunikacyjna w rozumieniu Ustawy z dnia 16 lipca 2004r. Prawo
telekomunikacyjne
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Strony — Operator Sieci Dostepowej i Operator Infrastruktury

Punkty Kontaktowe (PK) — punkty przyjmowania przez Strony wszelkich informacji od drugiej Strony
dotyczacych wykonywania Umowy Ramowej lub Umowy Szczegdtowej

U — jednostka dtugosci, uzywana do okreslania przestrzeni zajmowanej przez moduty i zespoty (np.
komputerow przemystowych lub urzadzen telekomunikacyjnych) oraz rozmiaru szaf
telekomunikacyjnych, w ktérych sg one montowane. 1 U to jednostka okres$lajgca wysokos¢ przestrzeni
w szafie telekomunikacyjnej, zajmowane] przez dane urzadzenie oraz moéwigca ile takich jednostek
dana szafa moze zmiesci¢. 1 U = 1% cala =4,445 cm

Umowa Ramowa — umowa zawarta przez Strony regulujgca zasady swiadczenia Ustug oraz ogdlne
zasady wspotpracy Stron

Umowa Szczegétowa — umowa zawarta przez Strony dotyczaca konkretnej Ustugi (w tym w
szczegblnosci  konkretnej: lokalizacji, relacji, przeptywnosci), okreslajagca uzgodnione warunki
techniczne i finansowe wskazane w Zamdwieniu na Ustuge, zgodne z postanowieniami Umowy
Ramowej Ol

Urzadzenie — aktywne urzadzenie telekomunikacyjne wykorzystywane przez Ol do realizacji Ustugi
Urzadzenia Operatora Sieci Dostepowej (Urzadzenia OSD) — urzadzenia, instalacje i inne elementy
infrastruktury telekomunikacyjnej nalezgce do OSD, potrzebne do $wiadczenia przez niego ustug
telekomunikacyjnych w oparciu o Infrastrukture Ol

Ustuga — Dzierzawa ciemnych wtékien swiattowodowych, Transmisja danych przy pomocy Kanatéw
Ethernet, Transmisja Danych — Lambda, Dostep do Sieci Internet, Dzierzawa Kanalizacji Kablowej,
ustuga Kolokacji, Swiadczone przez Ol na rzecz OSD

Ustawa — ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (tj. Dz. U. z 2014 r. poz. 243 z
pdin. zm.)

Whiosek o zawarcie Umowy Ramowej — wniosek OSD do Ol o zawarcie Umowy Ramowej; wzor
Whiosku stanowi Zatacznik 9 do niniejszej Umowy Ramowej

Zamowienie na Ustuge — dokument sktadany przez OSD do Ol w celu zakupu Ustug badz modyfikacji
ich parametréw, zgodny z odpowiednim wzorem zatgczonym do niniejszej Umowy Ramowej
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Rozdziat 2. Przedmiot Umowy (Umowy) Ramowej

1.

Niniejsza Umowa Ramowa stanowi jednoczesnie wzor Umowy Ramowe;j i okresla podstawowy
katalog Ustug Swiadczonych przez Ol na rzecz OSD oraz podstawowe warunki $wiadczenia tych
Ustug.

Szczegdtowe opisy Ustug i ich realizacji znajdujg sie w zatgcznikach produktowych do Umowy
Ramowej.

Uwzgledniajagc mozliwosci techniczne, Ol zobowigzany jest do $wiadczenia nastepujacych
Ustug:

Dzierzawy ciemnych witdkien swiattowodowych,

Transmisji danych przy pomocy Kanatéw Ethernet,

Transmisji Danych — Lambda,

Dostepu do Sieci Internet,

Dzierzawy Kanalizacji Kablowej,

Kolokacji,

IP VPN

R

oraz
zapewnienia dostepu do nowego produktu (ustugi) mozliwego do Swiadczenia w
oparciu o Sie¢ telekomunikacyjng oraz Infrastrukture telekomunikacyjng niezwtocznie
po wprowadzeniu mozliwosci jego Swiadczenia.

Ol moze $wiadczy¢ réwniez inne ustugi hurtowego dostepu telekomunikacyjnego poza

wskazanymi w niniejszej Umowie Ramowej oraz moze stosowac warunki swiadczenia ustug

korzystniejsze niz okreslone w niniejszej Umowie Ramowej, jednakze z zastrzezeniem zasady

rownego traktowania wszystkich przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych.

Umowa Ramowa okresla warunki swiadczenia wszystkich Ustug, przy czym OSD moze wybrac

sposréd nich wszystkie lub niektére Ustugi, z ktdrych bedzie korzystac.

Jezeli z przepisdw o pomocy publicznej, decyzji, umdw lub innych aktdw, na podstawie ktérych

nastgpito finansowanie ze srodkow publicznych budowy, przebudowy, remontu lub nabycia

praw do Infrastruktury wynikajg inne zasady i warunki zagwarantowania wspotkorzystania

oraz Dostepu do Infrastruktury, majg one pierwszenstwo przed zasadami i warunkami

okreslonymi w niniejszej Ofercie Ramowe;.

W celu zachowania odpowiedniej konkurencji na danym obszarze, Ol uprawniony bedzie do

zachowania takiej rezerwy poszczegdlnych elementéw Infrastruktury lub Sieci Ol (wolnych

elementow Infrastruktury lub Sieci Ol), ktéra umozliwi Ol zapewnienie reguty réwnego

traktowania poszczegdlnych OSD i zachowania odpowiedniej konkurencji na danym obszarze.

Ol bedzie swiadczy¢ swoje ustugi zgodnie z Decyzja Komisji w sprawie pomocy publicznej,

okreslajaca kategorie miejscowosci (1, 2, 6 i 7) i zakres terytorialny.

Wyrdznia sie nastepujgce kategorie miejscowosci:

a. Kategoria 1 - brak infrastruktury dystrybucyjnej. Wszyscy operatorzy moga podtgczy¢
sie do sieci Ol i swiadczy¢ ustugi.

b. Kategoria 2 - obszary obstugiwane tylko przez operatora zasiedziatego, zaréwno w
segmencie sieci szkieletowej, jak i w segmencie dostepu. Wszyscy operatorzy moga
podtaczyc sie do sieci Ol i Swiadczy¢ ustugi.

c. Kategoria 6 - obejmuje miejscowosci, w ktérych sg co najmniej dwie infrastruktury
dystrybucyjne. W tych obszarach OSD moze podtgczy¢ sie do sieci Ol tylko pod
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warunkiem budowy infrastruktury ,ostatniej mili” przystosowanej do NGA (Next

Generation Access - rodzaj technologii umozliwiajgcej dostarczenie do kazdego z
abonentéw przeptywnosci bitowej na poziomie nie mniejszym niz 30 Mb/s).

d. Kategoria 7 - w miejscowosciach tych infrastruktura , ostatniej mili” NGA moze zostaé
podtagczona do wezta Ol tylko w sytuacji, gdy w danej czesci miejscowosci nie sg
Swiadczone ustugi NGA oraz nie jest planowane uruchomienie ich w najblizszych trzech
latach. Ponadto wezet Ol musi by¢ zlokalizowany nie blizej niz ok. 4 km od najblizszego
istniejgcego swiattowodowego wezta dystrybucyjnego lub planowanego do budowy w
najblizszych trzech latach. Powyzsze warunki wynikajgce z Kategorii 7 zostang
potwierdzone w publicznych konsultacjach i ustalone z Prezesem UKE.

10. Szczegétowy — wykaz miejscowosci zostaty  opublikowany na stronie Ol:

https://operatorwss.pl/strona-oferta-ramowa

Rozdziat 3. Tryb zawierania, zmiany i rozwigzania Umow

3.1.

1.

3.2.

Postanowienia ogdlne

Umowa Ramowa i Umowy Szczegdtowe zawierane sg na wniosek OSD.

W celu korzystania z Ustug swiadczonych przez Ol, OSD zobowigzany jest zawrze¢ z Ol Umowe
Ramowa. W zakresie Umdw Szczegdtowych OSD moze wybra¢ pojedyncze Ustugi.

Umowa Ramowa wraz z podpisanymi poszczegdlnymi Umowami Szczegétowymi stanowi
integralng catos¢.

Zawarcie, zmiana oraz rozwigzanie Umowy Ramowej i/lub Umowy Szczegdtowej wymaga
zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Pisma w sprawie zawarcia, zmiany lub
rozwigzania tych uméw powinny zawieraé zgdanie podpisane przez osoby upowaznione do
reprezentowania OSD oraz oryginaty lub potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem przez
upowaznione osoby kopie dokumentow potwierdzajgcych upowaznienie tych oséb do
reprezentowania OSD.

Wszelka korespondencja pomiedzy Stronami powinna odbywac sie w formie elektronicznej lub
poprzez doreczenie pisma na adres siedziby tej Strony, a jesli w Umowie Ramowej Strona
wskazata inny adres do doreczen, pisma dla tej Strony nalezy dorecza¢ pod tym adresem. Dane
adresowe Stron stanowig Zatgcznik 10 do Umowy Ramowe;j.

Whniosek OSD o zawarcie Umowy Ramowej i/lub Umowy Szczegdtowej powinien spetniaé
wymogi wskazane w pkt 3.2 ponizej. W przeciwnym wypadku Ol w terminie 10 (dziesieciu) DR
od dnia otrzymania wniosku wskazuje OSD braki wniosku, ktére wymagajg uzupetnienia.

OSD uzupetnia braki wniosku wskazane przez Ol w terminie 10 (dziesieciu) DR od dnia
otrzymania od Ol informacji o brakach wniosku, pod rygorem pozostawienia wniosku bez
rozpoznania.

Tryb zawarcia Umowy Ramowe;

0OSD sktada do Ol Wniosek o zawarcie Umowy Ramowej Wzér Wniosku o zawarcie Umowy
Ramowej stanowi Zatgcznik 9 do Umowy Ramowej. Do wniosku powinny zostac zatgczone:

a. oryginaty lub potwierdzone za zgodno$¢ z oryginatem przez upowaznione osoby kopie
dokumentdw potwierdzajgcych posiadanie przez OSD uprawnien do $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych,

b. oryginat lub potwierdzona za zgodnosc¢ z oryginatem przez upowaznione osoby kopia
aktualnego odpisu z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o
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dziatalnosci gospodarczej, wystawione nie wczesniej niz 3 (trzy) miesigce przed dniem

ztozenia Wniosku o zawarcie Umowy Ramowej i/lub Umowy Szczegétowe;.
Whioski nalezy sktada¢ na adres wiasciwy Ol zgodnie z postanowieniami Umowy Ramowej.
Ol w terminie 10 (dziesieciu) DR od dnia otrzymania wolnego od brakéw formalnych Wniosku
OSD o zawarcie Umowy Ramowej, przesyta do OSD projekt takiej umowy podpisany przez Ol.
OSD w terminie 10 (dziesieciu) DR od dnia otrzymania projektu Umowy Ramowej podpisanej
przez Ol, odsyta do Ol Umowe Ramowa podpisang przez OSD lub przedstawia wtasng
propozycje projektu Umowy Ramowej. W przypadku przedstawienia przez OSD wtasnej
propozycji projektu Umowy Ramowej, Strony prowadzg dalsze negocjacje z uwzglednieniem
obowigzkéw natozonych na Strony.
Jednoczesnie z rozmowami dotyczgcymi Umowy Ramowej Strony moga prowadzi¢ rozmowy
dotyczgce Umow Szczegdtowych.

Realizacja Zamowien na Ustuge oraz zawarcie Umowy

Szczegotowej

1.

3.4.

Ponizsza procedura okresla realizacie Zamodwienia na Ustuge oraz zawarcie Umowy
Szczegdtowej z zastrzezeniem procedury wynikajacej z zatgcznika produktowego dotyczacego
Ustugi Dzierzawy Kanalizacji Kablowej stanowigcego Zatgcznik 7 do Umowy Ramowe;j.
W celu zakupu konkretnej Ustugi, OSD sktada do Ol Zamdéwienie na Ustuge. Zamdwienie na
Ustuge nalezy przesyta¢ na adres witasciwy Ol w formie papierowej lub elektroniczne;.
Ol udziela odpowiedzi na Zamdéwienie na Ustuge w terminie do 10 (dziesieciu) DR od dnia jego
otrzymania, informujgc OSD o:
a. mozliwosci realizacji Ustugi okreslonej w Zamoéwieniu na Ustuge, przesytajac podpisany
projekt Umowy Szczegdtowe;.
b. braku mozliwosci realizacji Ustugi okreslonej w Zamodwieniu na Ustuge wraz z
uzasadnieniem oraz podaniem powoddw braku mozliwosci realizacji tej Ustugi.
0OSD po podpisaniu Umowy Szczegdtowej jest zobowigzany przestaé jg na adres Ol w terminie
do 10 (dziesieciu) DR od dnia jej otrzymania.
Ol moze odméwid realizacji Zamodwienia na Ustuge, jezeli:
a. realizacja Zamodwienia na Ustuge jest niemozliwa z powodu Sity Wyzszej,
b. OSD razaco naruszyt postanowienia Umowy Ramowej lub Umowy Szczegétowej i
skutki takiego naruszenia nie zostaty usuniete do chwili ztozenia Zamdwienia na
Ustuge,
c. OSD zalega z ptatnosciami na rzecz Ol z tytutu uméw w zakresie Swiadczonych Ustug,
zawartych z Ol, za co najmniej 2 (dwa) okresy rozliczeniowe,
Zamoéwienie na Ustuge nie dotyczy przedmiotu Umowy Ramowej,
e. Nie ma mozliwosci technicznych swiadczenia danej ustugi.

Czas trwania, zmiana i rozwigzanie Umowy Ramowej

Umowa Ramowa jest zawierana na czas nieokreslony z zachowaniem 3 (trzy) miesiecznego
okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego. Umowa ramowa nie
wygasa dopdki nie wygasty lub nie ulegly rozwigzaniu wszystkie zawarte na jej podstawie
Umowy Szczegdtowe.

Strona moze rozwigza¢ Umowe Ramowag ze skutkiem natychmiastowym w przypadku utraty
uprawnien do prowadzenia dziatalnosci telekomunikacyjnej przez drugg Strone .
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Kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe Ramowg z zachowaniem 1 (jedno) miesiecznego

okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, jezeli druga Strona
naruszyfa postanowienia Umowy Ramowej i nie zaprzestata tych naruszen w terminie 14
(czternastu) dni od dnia doreczenia pisemnego wezwania do ich zaprzestania. Wezwanie
powinno wskazywac zakres naruszen.

Czas trwania, zmiana i rozwigzanie Umowy Szczegotowe;j

Umowa Szczegdtowa jest zawierana na czas okreslony. Po uptywie okresu na jaki zostata
zawarta okres jej obowigzywania ulega automatycznie dalszemu przedtuzeniu na czas
nieokreslony. Jezeli Umowa Szczegdtowa ulegta dalszemu przedtuzeniu na czas nieokreslony,
Strony mogg rozwigza¢ Umowe Szczegdtowa z zachowaniem 3 (trzy) miesiecznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

0OSD moze zrezygnowac z dowolnej pojedynczej Ustugi wypowiadajagc Umowe Szczegdtowq z
zachowaniem okresu wypowiedzenia wskazanego w ust. 1 powyzej, o ile nie dotyczy to Ustugi
Swiadczonej w oparciu o Umowe Szczegdtowq zawartg na czas oznaczony.

Kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe Szczegdtowa z zachowaniem 1 (jedno) miesiecznego
okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, w przypadku gdy
druga Strona naruszyfa postanowienia Umowy Szczegdtowej lub Umowy Ramowej i nie
zaprzestata tych naruszen w terminie 14 (czternastu) dni od dnia doreczenia pisemnego
wezwania do ich zaprzestania. Wezwanie powinno wskazywac zakres naruszen.

W przypadku wypowiedzenia lub rozwigzania przez ktérgkolwiek ze Stron Umowy
Szczegbtowej zawartej na czas okreslony, z przyczyn lezgcych po stronie OSD, 0OSD
zobowigzany jest uisci¢ na rzecz Ol w terminie 30 dni od daty wypowiedzenia optaty
abonamentowe, ktére ponidstby, gdyby Umowa Szczegdtowa nie ulegta rozwigzaniu.

Obowigzki wynikajgce z podpisania, rozwigzania lub wygasniecia

Umowy Szczegdtowej

1.

Strony w Umowie Szczegétowej ustalg termin udostepnienia Ustugi, o ktérej mowa w danej
Umowie Szczegdétowej. Udostepnienie Ustugi nastgpi na postawie Protokotu zdawczo-
odbiorczego:
a. w terminie nie pdzniej niz 10 (dziesie¢) DR od momentu doreczenia Umowy
Szczegotowej do Ol, chyba ze Strony ustalg inny termin
b. w terminie wynikajgcym z warunkdéw technicznych, w szczegdlnosci gdy dotyczy to
rozbudowy sieci.
W przypadku nie podpisania przez OSD Protokotu zdawczo-odbiorczego w terminie 2 DR i nie
zgtoszenia w tym terminie przez OSD, w formie pisemnej, zastrzezen do Ustugi, data
podpisanego jednostronnie przez Ol Protokotu zdawczo-odbiorczego bedzie uwazana za dzien
udostepnienia Ustugi.
W sytuacji zgtoszenia przez OSD zastrzezen terminie 2 (dwdch) DR od momentu podpisania
Protokotu odbiorczego ustugi, co do jakosci udostepnionej Ustugi i uznania przez Ol zasadnosci
zastrzezen, Ol usunie ich przyczyny na witasny koszt i ryzyko oraz ustali termin udostepnienia
Ustugi.
Niezwtocznie po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy Szczegdtowej Strony ustalg termin
zwrotu elementdow Infrastruktury niezbednych do realizacji Ustugi, o ktérej mowa w tej
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Umowie Szczegétowej, przypadajacy nie pdzniej niz 10 (dziesie¢) DR od dnia rozwigzania lub

wygasniecia Umowy Szczegdtowe;j.

5. Przed zwrotem elementdéw Infrastruktury, o ktéorych mowa powyzej, OSD przywrdci je do
stanu poprzedniego z uwzglednieniem zuzycia wynikajgcego z ich prawidtowej eksploatacji.

6. OSD moze przystgpi¢ do wykonywania prac, o ktéorych mowa powyzej, wytgcznie pod
nadzorem Ol. OSD wykonuje te prace na witasny koszt.

7. Przekazanie oraz zwrot elementéw Infrastruktury niezbednych do realizacji Ustugi, o ktérej
mowa w Umowie Szczegdtowej nastepuje na podstawie Protokotu zdawczo-odbiorczego
sporzgdzonego przez Strony w momencie przekazania lub zwrotu elementdéw infrastruktury.

3.7. Cesja

1. Przeniesienie praw lub obowigzkdw wynikajgcych z Umowy Ramowej i/lub Umowy
Szczegbétowej odbywa sie zgodnie z przepisami ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r Kodeks
Cywilny (tj. Dz. U. 1964 nr 16 poz 93) a nadto wymaga uprzedniej pisemnej zgody drugiej
Strony, z zastrzezeniem pkt. 2 ponize;j.

2. 0OSD wyraza zgode na dokonanie cesji praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy Ramowej
oraz Umow Szczegdtowych na rzecz WSS S.A. lub podmiotu, ktory bedzie zarzadzat siecig WSS,
w przypadku zakonczenia obowigzywania Umowy Koncesji.

Rozdziat 4. Warunki zachowania tajemnicy
telekomunikacyjnej i ochrony danych

1. Wspdtpraca Ol z OSD musi uwzgledniaé ponizej wymienione zasady:

a. wzajemne zachowanie w tajemnicy informacji i danych prawnie chronionych, a w
szczegblnosci stanowigcych tajemnice telekomunikacyjna,

b. wykorzystywanie informacji prawnie chronionych jedynie w celu wykonania Umowy
Ramowej i/lub Umowy Szczegdtowej. W szczegdlnosci informacje takie nie mogg by¢
ujawniane innym dziatom, oddziatom, czy innym komérkom organizacyjnym Ol, jak i
OSD, ich spotkom zaleznym oraz partnerom, dla ktérych uzyskanie takich informacji
mogtoby oznacza¢ dziatania prowadzgce do ograniczenia lub naruszenia konkurencji,

c. informacje prawnie chronione beda przekazane OSD tylko w zakresie, w jakim
odbiorca informacji musi mie¢ do nich dostep dla celéw wykonania Umowy Ramowe;j
i/lub Umowy Szczegétowej,

d. OSD nie bedzie kopiowaé, powiela¢ lub w jakikolwiek sposdb rozpowszechniaé
informacji prawnie chronionych, z wyjatkiem sytuacji, gdy wykorzystanie tych
informacji nastepuje w celu wykonania Umowy Ramowej i/lub Umowy Szczegdtowe;.
W takim przypadku wszelkie kopie beda wtasnoscig OSD, ktdérego informacje dotycza,

e. W przypadku watpliwosci co do charakteru danej informacji, Strona uzyska uprzednig
opinie drugiej Strony.

2. Powyisze zasady nie bedg miaty zastosowania do tych informacji, ktore:

a. s opublikowane, powszechnie znane lub zostaty urzedowo podane do publicznej
wiadomosci,

b. zostaty przekazane przez osobe trzecig w ramach wykonania Umowy Ramowe;j i/lub
Umowy Szczegdtowe],
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c. zostaty ujawnione przez jedng ze Stron Umowy Ramowej za uprzednig pisemng zgodg

drugiej Strony,

zostaty ujawnione wtasciwym organom ze wzgledu na wymogi prawa,

zostaty ujawnione za pisemng zgoda drugiej Strony podmiotowi finansujgcemu
dziatalno$¢ Strony zwigzang z realizacjg Umowy Ramowej,

f. sg przekazywane osobom swiadczgcym ustugi doradcze, pod warunkiem uprzedniego
uzyskania od tych oséb pisemnego zobowigzania do zachowania w tajemnicy
informacji prawnie chronionych, uzyskanych w zwigzku z Umowg Ramowa.

Zasady okreslone powyzej bedg wigza¢ OSD i Ol w czasie obowigzywania Umowy Ramowej
oraz przez 5 (pieé) lat po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy Ramowe;j.

Z uwagi na fakt, iz Umowa Koncesji przyznaje Prezesowi UKE, WSS S.A. oraz powotanemu
Umowag Koncesji zespotowi nadzoru realizacji Projektu WSS (sktadajgcemu sie co najmniej z
przedstawicieli Wojewddztwa wielkopolskiego i WSS S.A.) okreslone uprawnienia nadzorcze i
kontrolne, w tym uprawnienia kontroli stanu zaawansowania realizacji celu Umowy Koncesji,
Operator Infrastruktury jest uprawniony w szczegélnosci do: przedktadania wskazanym w
zdaniu poprzednim podmiotom kopii kazdej zawartej Umowy Ramowej i/lub Szczegdtowe;j,
projektéw tychze Umédw, innych wskazanych w Umowie Koncesji uméw, dokumentéw i
materiatéw. Wytaczeniu podlegajg informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa Ol lub
0OSD, nie zwigzane z realizacjg projektu WSS.

Strony sg zobowigzane do zachowania nalezytej starannosci, w zakresie uzasadnionym
wzgledami technicznymi lub ekonomicznymi, przy zabezpieczaniu Sieci Telekomunikacyjnej i
Urzadzen, zgodnie z wewnetrznymi przepisami w tym zakresie oraz zbioréw danych przed
nieuprawniong ingerencjg oséb trzecich.

Strony zobowigzujg sie zachowaé¢ w tajemnicy wszelkie informacje techniczne, finansowe,
handlowe, prawne i organizacyjne dotyczace drugiej Strony, uzyskane dla celéw zwigzanych z
zawarciem i realizacja Umowy Ramowej, niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich
Zrédta.

Rozdziat 5. Zobowigzania Stron

1.

Strony sg zobowigzane do zgodnego wspétdziatania w celu zapewnienia efektywnego
wykorzystania istniejgcych zasobdéw Infrastruktury telekomunikacyjnej znajdujgcych sie w ich
dyspozycji na potrzeby realizacji Ustug.

Strony sg zobowigzane do wzajemnego informowania sie o wszelkich zdarzeniach zaistniatych
w trakcie realizacji Ustug mogacych mie¢ wptyw na funkcjonowanie Sieci Telekomunikacyjnej,
w tym na integralnosc ich Sieci Telekomunikacyjnych lub na jako$¢ swiadczonych Ustug.
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Rozdziat 6. Odpowiedzialnos¢ Stron

6.1

1.

6.2

Zasady ogolne

Strona jest zobowigzana do naprawienia szkody, ktérg poniosta druga Strona, wyniktej z
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Ramowej i/lub Umowy Szczegdtowej
chyba, ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktére
Strona nie ponosi odpowiedzialnosci. Szkoda obejmuje straty rzeczywiste, ktére poniosta dana
Strona.

Za dziatanie lub zaniechania podwykonawcéw oraz wszelkich oséb upowaznionych przez OSD
lub Ol, kazda ze Stron odpowiada jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

Strona nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez drugy Strone wynikajace z
przerwania lub zaktécenia funkcjonowania Infrastruktury bedgce nastepstwem dziatan drugiej
Strony lub o0sdéb trzecich, na ktére Strona nie miata wptywu.

Sita wyzsza

Dziatanie Sity wyzszej moze wstrzymac w catosci lub w czesci wykonanie Umowy Ramowej i/lub
Umowy Szczegdtowej. Strona poszkodowana w przypadku dziatania Sity wyzszej zobowigzuje
sie powiadomié drugg Strone w jak najkrétszym terminie o zaistnieniu takich okoliczno$ci, jak
réowniez o ich ustaniu.

Strony uzgodnig sposdb postepowania wobec tego zdarzenia.

Strona zawiadamiajgca o zaistnieniu Sity wyzszej niezwtocznie, w miare mozliwosci, rozpocznie
usuwanie skutkow tego zdarzenia.

Zobowigzania Stron okreslone w Umowie Ramowej i/lub Umowie Szczegdtowej zostang
zawieszone w catosci lub czesciowo do chwili ustania dziatania Sity wyzszej i przywrdcenia
warunkéw umozliwiajgcych wykonywanie Umowy Ramowej i/lub Umowy Szczegdétowej, jakie
istniaty przed zaistnieniem Sity wyzszej. Tym samym, Strony zobowigzuja sie do wdrozenia
wszelkich srodkédw koniecznych do usuniecia zaktdcen, ktore na skutek Sity wyzszej przerwaty
Swiadczenie Ustug.

Jesli okolicznosci zwigzane z dziataniem Sity wyiszej bedg trwaty ponad 3 (trzy) miesigce,
Strony uzgodnig, czy wykonywanie Umowy Ramowej i/lub Umowy Szczegdtowej powinno by¢
kontynuowane i na jakich zasadach.

Zadna ze Stron nie jest odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan wynikajagcych z Umowy, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
spowodowane jest dziataniem Sity wyzszej.

Rozdziat 7. Reklamacje

1.

Strony zobowigzujg sie do dochowania nalezytej starannosci przy wspétpracy w obstudze
reklamacji zgtaszanych przez Strony.
Ol jest zobowigzany do naprawienia szkody wyniktej z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania zobowigzania, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem
okolicznosci, za ktére Ol nie ponosi odpowiedzialnosci. Pojecie szkody obejmuje szkode
rzeczywistg (strate), ktérg poniosta dana Strona.
0OSD moze sktadad reklamacje z tytutu:

a. niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi;

b. nieprawidtowego naliczenia lub rozliczenia optat za Ustugi.
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Reklamacje moga by¢ zgtaszane pisemnie, na adres wskazany w Umowie Ramowej lub

elektronicznie. Otrzymanie reklamacji zostaje przez Ol potwierdzone w formie pisemnej badz
poprzez nadanie faksu zwrotnego przez osobe przyjmujgcg w Ol zgtoszenie.

Jezeli reklamacja zostata sformutowana w sposéb nie okreslajacy jej przedmiotu oraz zgdania,
Ol powinien wezwaé OSD do niezwtocznego jej uzupetnienia. W takim przypadku bieg terminu
na rozpatrzenie reklamacji ulega zawieszeniu.

Ol rozpatruje reklamacje w nieprzekraczalnym terminie 15 (pietnastu) DR od daty wniesienia
reklamaciji.

W przypadku gdy Ol nie rozpatrzy reklamacji w nieprzekraczalnym terminie 15 (pietnascie) DR
od daty jej wniesienia, reklamacje uwaza sie za uwzgledniona.

Reklamacje mogg by¢ wnoszone w ciggu 12 (dwunastu) miesiecy od daty zaistnienia zdarzenia.
Postepowanie reklamacyjne jest jednoinstancyjne.

W przypadku rozpatrzenia reklamacji (pozytywnego lub negatywnego), Ol przekazuje
odpowiedz wraz z uzasadnieniem.

Rozdziat 8. Dostep do informacji o dostepnosci Infrastruktury

i Ustug

1.

Ol zapewni elektroniczny zdalny dostep do aktualnych informacji o dostepnosci Infrastruktury
Oli Ustug zaréwno w poszczegdlnych weztach sieci, jak i poszczegdlnych relacjach niezbednych
do prawidtowego ztozenia wniosku o zawarcie Umowy szczegétowej tj.:

a) informacji dotyczgcych mozliwosci swiadczenia ustug w danej lokalizacji ze wskazaniem
parametréw technicznych;

b) informacji dotyczacych liczby kabli telekomunikacyjnych;

c) informacji dotyczacych mozliwosci technicznych i warunkéw dotgczenia Kanalizacji Kablowej
OSD do Kanalizacji Kablowej Ol;

d) informacji na temat dostepnej powierzchni kolokacyjnej,

e) informacji dotyczacych PPS, ktére Ol zobowigzat sie wybudowac¢ lub wybudowat,

f) innych informacji dotyczacych infrastruktury Ol — na zgdanie OSD zgtoszone w zapytaniu.
Informacje powinny by¢ dostepne w trybie online w udokumentowanym i dostepnym dla OSD
formacie danych, umozliwiajagcym zdalng wstepng weryfikacje dostepnosci zasobdéw. Ol
udostepnia informacje najpdzniej w dniu zawarcia Umowy Ramowej.

Informacje dotyczace lokalizacji elementow infrastruktury Ol powinny by¢ udostepnione
rowniez w formie graficznej.

Ol udostepnia okreslone powyzej informacje majac na wzgledzie koniecznos$¢ zapewnienia:
zgodnosci ze stanem faktycznym, swobodnego i dogodnego dostepu OSD do informacji,
zrozumiatego sposobu prezentowania informacji, kompletnosci, konkretnosci oraz rzetelnosci
informacji.
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CzesC Il. Warunki Swiadczenia Ustug

Rozdziat 1. Rodzaje i sposoby realizacji punktéw styku sieci

1. Ol przewiduje dwa tryby potgczenia sieci z siecig OSD:
- potaczenie w trybie kolokacji poprzez potaczenie na przefacznicy optycznej
wprowadzonych swiattowodéw Ol i OSD,
- potgczenie w trybie liniowym poprzez potaczenie sieci Swiattowodowej OSD bezposrednio
we wskazanej przez Ol studni kablowe;j.

1.1. Tryb Kolokacji
Fizyczne potaczenie sieci w Trybie Kolokacji jest to potgczenie, w ktédrym OSD zapewnia
caty infrastrukture telekomunikacyjng miedzy wtasng siecig, a Punktem Dostepu do sieci
wybranym przez OSD z aktualnego na dzien podpisania umowy wykazu powierzchni
kolokacyjnych zamieszczonego na stronie internetowe;j Ol
(https://operatorwss.pl/strona-oferta-ramowa)

2. W Trybie Kolokacji urzadzenia telekomunikacyjne OSD zlokalizowane sg w budynku
Ol i sg przez OSD obstugiwane.

3.  Realizacja fizycznego potaczenia sieci na bazie tgczy dzierzawionych od innego OSD
wymaga doreczenia do Ol pisemnej zgody tego OSD wraz z doktadnym okresleniem
lokalizacji tych tgczy na przetacznicy ODF.

4. Pozostate zasady realizacji fizycznego potaczenia sieci w Trybie Kolokacji okreslone
zostaty w Umowie Szczegétowej na ustuge Kolokacji stanowigcej Zatgcznik 8 do
Umowy Ramowej.

1.2. Tryb Potaczenia Liniowego

1. Fizyczne potaczenie sieci w Trybie Potfaczenia Liniowego polega na potgczeniu
widkien swiattowodowych kabla OSD z wtdknami swiattowodowymi kabla Ol lub na
doprowadzeniu widékien swiattowodowych kabla wskazanego przez OSD do
przetgcznicy optycznej Ol. Punkt pofgczenia witdkien znajduje sie w miejscu
uzgodnionym przez Strony. Punkt ten stanowi fizyczny punkt styku sieci.

2.  Potgczenie sieci w Trybie Potgczenia Liniowego jest mozliwe dla lokalizacji Ol
wymienionych na stronie internetowej Ol (https://operatorwss.pl/strona-oferta-
ramowa), uzgodnionej w Umowie Szczegdtowej lub poprzez wybudowanie PPS.

3. W przypadku, gdy kabel OSD jest juz wprowadzony do budynku Ol i zakoriczony na
przetgcznicy ODF Ol, fizyczny punkt styku sieci dla tego potaczenia znajduje sie na
ODF Ol.

4.  0OSD zapewnia infrastrukture telekomunikacyjng do fizycznego punktu styku sieci i
odpowiada za jej utrzymanie.

5.  Kabel optyczny wykorzystywany przez OSD dla potaczenia sieci w Trybie Potgczenia
Liniowego jest zgodny z zaleceniem ITU-T G.652.

1.3. Zasady budowy PPS

1. Woybrana lokalizacja PPS jest wskazywana przez OSD w zapytaniu o wydanie
warunkéw technicznych, z zachowaniem zasad okreslonych w Decyzji Notyfikacyjnej,
w szczegdlnosci warunkowego dostepu do sieci WSS.

2. PPS moze by¢ wybudowany w odlegtosci nie mniejszej niz 200 m od najblizszego
PDWSS lub innego istniejgcego juz PPS, z zastrzezeniem ust. 4.
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Po otrzymaniu zapytania o wydanie warunkéw technicznych Ol zbada mozliwosc

budowy PPS we wskazanej lokalizacji w terminie 14 DR. Ol odmawia budowy PPS w

szczegolnosci jezeli:

a. budowa PPS bytaby ekonomicznie lub technicznie nieuzasadniona,

b. budowa PPS jest niemozliwa lub niecelowa z punktu widzenia planowania
przestrzennego, ochrony srodowiska, bezpieczefnstwa i porzgdku publicznego,

c. budowa PPS jest niemozliwa lub niecelowa ze wzgledu na Decyzje Notyfikacyjng
lub umowe koncesji zawartg pomiedzy Ol a WSS S.A. lub warunki
dofinansowania dla projektu Budowy Wielkopolskiej Sieci szerokopasmowej,

d. Ol nie dysponuje wolnymi zasobami na budowe PPS, lub

e. WSS S.A. nie wyrazit zgody na budowe PPS.
Budowa wiecej niz trzech PPS w danej relacji jest ekonomicznie nieuzasadniona,
chyba ze wystgpig wyjgtkowe okolicznosci przemawiajace za budowa kolejnego
PPS.

Jezeli proponowana przez OSD lokalizacja PPS znajduje sie w odlegtosci mniejszej niz

200 m od istniejgcego zasobnika , wtedy PPS musi by¢ zlokalizowany doktadnie w tym

miejscu sieci, w ktérym znajduje sie zasobnik.

Ol nie ma obowigzku pozytywnego rozpatrzenia wniosku OSD, ani obowigzku

budowy PPS. Niemniej jednak rozpatrzenie wnioskéw OSD oraz podejmowanie przez

Ol decyzji o budowie PPS odbywa sie z przestrzeganiem zasady rownego traktowania

(niedyskryminacji), przejrzystosci i obiektywizmu.

PPS jest budowany przez Ol po zawarciu z OSD umowy szczegdtowo regulujgcej

prawa i obowigzki, zgodnie z zatgcznikiem do niniejszej Umowy.

0OSD pokrywa koszt budowy PPS, o ktéorym mowa w ust. 8. Umowa, o ktérej mowa w

ust. 6, reguluje zasady pokrywania kosztow budowy PPS, ktére uiszczane s3 przed

poniesieniem kosztu przez Ol lub — w wyjatkowych przypadkach i po ustanowieniu

wymaganego przez Ol zabezpieczenia — po poniesieniu kosztu przez Ol.

Koszty budowy PPS obejmuja: a) koszt nabycia materiatéw do budowy PPS oraz b)

koszt robdt budowlanych, w tym koszt odtworzenia nawierzchni oraz koszty

uzgodnieniowe (w tym za zajetosc pasa drogowego) oraz koszty robocizny.

Koszt nabycia materiatéw ustalany jest zgodnie z umowami Ol z dostawcami, a Ol

przekaze OSD kopie dowoddw poniesienia wydatkow.

Koszt robdt budowlanych ustalany jest wedtug kosztorysu zatgczonego do umowy, o

ktorej mowa w ust. 6.

Po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku i zawarciu umowy, o ktérej mowa w ust. 6, Ol

w terminie 14 DR rozpocznie projektowanie PPS. Jezeli budowa PPS bedzie wymagata

wyfacznie zgtoszenia wtasciwemu organowi architektoniczno-budowlanemu bez

koniecznosci uzgadniania projektu budowlanego, Ol deklaruje dokonanie zgtoszenia

w terminie nie dtuzszym niz 10 DR. Terminy szczegétowo reguluje umowa, o ktoérej

mowa w ust. 6.

Wybudowany PPS jest witasnosciag WSS S.A. oraz moze byé wykorzystywany na

potrzeby podtgczen innych OSD zgodnie z zasadami rownego traktowania

(niedyskryminacji), przejrzystosci i obiektywizmu. OSD, ktéry chce sie podtaczy¢ do
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PPS bedzie ponosit optate instalacyjng wtasciwg do ustugi, z ktérej bedzie korzystat

wg obowigzujgcego cennika Ol.
13. Postanowienia ust. 12 stosuje sie odpowiednio do podtgczenia OSD do istniejgcych
muf poza PPS i PDWSS.

Optaty jednorazowe za realizacje potgczen pomiedzy sieciami bedg kazdorazowo okreslone
na podstawie udokumentowanych kosztéw materiatéw oraz kosztéw prac.

Rozdziat 2. Nadzor Ol oraz zasady dostepu do pomieszczen

1.

Wszelkie prace zwigzane z korzystaniem z Infrastruktury oraz dostep do pomieszczen Ol
wykonywane przez OSD prowadzone sg pod nadzorem Ol. Optaty za Nadzdér pracownika lub
podwykonawcy Ol w przypadku prac instalacyjnych i oraz Awarii, za ktére odpowiedzialnos¢
ponosi OSD, okreslone zostaty w Czesci Ill Rozdziat 4 Umowy Ramowe;j.

Z zastrzezeniem pkt 4 ponizej, OSD deklaruje sposdb sprawowania nadzoru Ol:

a. ciagty/gwarantowany - zapewnienie nadzoru Ol przez caty czas trwania prac. Ol na
biezgco weryfikuje poprawnos¢ wykonania prac.

b. nieciggty - Ol ma obowigzek pojawié¢ sie minimalnie na poczatku i na koncu prac.
Minimalny czas nadzoru to 1,5 (pottorej) godziny. W tym przypadku nadzér Ol ma
obowigzek zweryfikowac poprawnosé wykonanych prac. OSD ma prawo do kontaktu
z nadzorcg Ol w ciggu catego czasu trwania prac. Nadzér Ol w momencie wezwania ma
obowigzek przyby¢ na miejsce prac w czasie nie dtuzszym niz 4 (cztery) godziny (w
godzinach sprawowania nadzoru Ol).

0SD informuje Ol o planowanym terminie prac, o ktérych mowa w pkt 1 powyzej na pisSmie
lub w formie elektronicznej z podaniem danych osoby upowaznionej do wykonywania prac,
przewidywanego zakresu czynnosci i szacowanego okresu prowadzenia prac oraz sposobu
nadzorowania Ol na 5 (piec) DR przed planowang datg rozpoczecia tych prac.

W przypadku pilnej potrzeby wykonania przez OSD prac zwigzanych z usunieciem Awarii
obowigzuje sprawowanie nadzoru Ol w sposdb ciggty. OSD informuje Ol za posrednictwem PK,
telefonicznie oraz drogg elektroniczng o planowanym terminie takich prac nie pdzniej niz:

a. w DR oraz w soboty (8.00 — 16.00) — 4 (cztery) godziny przed rozpoczeciem prac;

b. w DR orazw soboty (16.00—-22.00 i 6:00-22:00) — 6 (szes¢) godzin przed rozpoczeciem
prac;

c. w nocy (22.00 — 8.00), niedziele i dni ustawowo wolne od pracy — 8 (osiem) godzin
przed rozpoczeciem prac.

W przypadku niestawienia sie jednej ze Stron w miejscu i terminie wskazanym przez OSD
zgodnie z pkt 2 powyzej, Strona, ktérej przedstawiciel stawit sie w wyznaczonym miejscu i
terminie obcigza drugg Strone optatg w wysokosci jak za 1 (jedng) godzine nadzoru Ol,
sprawowanego w danych godzinach.

Po zakonczeniu prac, przedstawiciel Ol spisuje Protokdt zdawczo-odbiorczy wykonanych prac
i podpisuje go dwustronnie z przedstawicielem OSD. Protokét powinien zawieraé krotki opis
wykonanych prac z wyszczegdlnieniem m.in.: elementéw Infrastruktury, na jakich prace byty
wykonane, zakresu prac, oraz ilos¢ godzin sprawowania nadzoru Ol.

0OSD ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstate w mieniu Ol, w stosunku do
0s6b przebywajgcych w budynku Ol lub w mieniu oséb trzecich spowodowane przez OSD,
osoby dziatajgce w imieniu OSD, petnomocnikéw lub podwykonawcéw OSD lub przez jego
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urzadzenia podtgczone do Urzgdzen Ol. Analogiczng odpowiedzialnosé za szkody powstate w

mieniu OSD ponosi Ol.

8. Kazdorazowe wejscie do pomieszczen Ol oséb upowaznionych przez OSD jest odnotowywane
w dzienniku wejs¢ prowadzonym przez pracownikéw Ol, w ktérym odnotowuje sie dane osoby
wchodzacej wraz z czasem wejscia i wyjscia z pomieszczen Ol.

Rozdziat 3. Zasady eksploatacji zasobdéw i Urzadzen

1. OSD zobowigzany jest do:

a. Woykorzystywania zasobdw zwigzanych z Ustugami zgodnie z Umowa Ramowa i
Umowa Szczegdtowa.

b. Rekompensowania szkdd wynikajagcych z winy OSD na zasadach ogdlnych
wynikajgcych z ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz. U. z 2014 r.
poz. 121 z pdin. zm.), chyba, ze tgczace Ol i OSD umowy przewidujg w danym
przypadku kare umowng lub Umowa ramowa stanowi inacze;j.

c. Niewykonywania bez zgody Ol jakichkolwiek przerdbek lub zmian w zasobach i
Urzadzeniach.

d. Usuwania uszkodzen w Infrastrukturze OSD.

Umozliwienia na kazde wezwanie pracownikom Ol dostepu do lokalu, w ktérym ma
zosta¢ dokonana instalacja, konserwacja lub naprawa Urzadzen Ol.

f. Zapewnienia poziomu sygnatdw pochodzacych z Urzadzen OSD zgodnie z
obowigzujgcymi normami w tym zakresie.

g. Zwrotu zasobdéw zwigzanych ze swiadczeniem danej Ustugi po rozwigzaniu Umowy
Szczegdtowej.

2. 0OSD oswiadcza, ze zapoznat sie zatozeniami Projektu WSS i mozliwo$ciami swiadczenia Ustug
w poszczegdlnych kategoriach miejscowosci oraz zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

3. Ol zastrzega sobie prawo do kontroli wykorzystania przez OSD infrastruktury Ol i Ustug zgodnie
z zatozeniami Projektu WSS i klasyfikacja miejscowosci opublikowang na stronie Ol
(https://operatorwss.pl/strona-oferta-ramowa).Na zgdanie OI, OSD zobowigzany jest do
udokumentowania sposobu wykorzystania Ustug i infrastruktury Ol.

4. W przypadku wykorzystania infrastruktury Ol lub Ustug niezgodnie z zatozeniami niniejszej
Umowy Ramowej OSD zaptaci na rzecz Ol kare umowng w wysokosci dwukrotnosci optat
miesiecznych za dang Ustuge nie mniej jednak niz 3000 (trzy tysigce) zt netto.

5. Ol zobowigzany jest do:

a. Swiadczenia Ustug na zasadach okreslonych w Umowie Ramowej i Umowach
Szczegbtowych.

b. Umozliwienia na kazde wezwanie pracownikom OSD dostepu do pomieszczen Ol, w
ktorym ma zosta¢ dokonana instalacja, konserwacja lub naprawa Urzadzern OSD
zwigzanych z Ustugami.
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Rozdziat 4. Prace planowe

1.

Ol bedzie powiadamiaé OSD o planowanej rozbudowie, okresowych przegladach i
modernizacji istniejacej Infrastruktury, jezeli zdarzenia te bedg miaty wptyw na prawidtowe
Swiadczenie Ustug na rzecz OSD.
Ol przeprowadzajac Prace planowe na Infrastrukturze telekomunikacyjnej zapewni utrzymanie
ruchu telekomunikacyjnego. W przypadku, gdy nie ma mozliwosci zapewnienia ciggtosci
Swiadczenia Ustug, a planowane zawieszenie Ustugi jest nieuniknione, Prace planowe powinny
byé wykonane w porze najmniejszego ruchu miedzysieciowego.
Prace planowe bedg wykonywane w godzinach (,okno serwisowe”) 22:00 — 06:00, nie
czesciej niz 1 (jeden) raz w miesigcu, o ile Strony nie ustalg inaczej.
W przypadku koniecznosci wykonywania Prac planowanych Ol powiadomi o tym za pomocg
PK OSD nie pézniej niz na 5 (pie¢) DR przed dniem planowanym na ich rozpoczecie.
Informacja o Pracach planowych bedzie okresla¢ przedmiot prac oraz:

- date i godzine rozpoczecia i zakoriczenia Prac planowanych,

- charakter i krétki opis Prac planowanych,

- mozliwy wptyw na swiadczone Ustugi,

- numery kontaktowe do oséb przeprowadzajgcych Prace planowane, z ktérymi nalezy

kontaktowad sie w razie potrzeby.

Zgtoszenie przez OSD awarii dotyczgcej Prac planowych przeprowadzanych przez Ol nie bedzie
traktowane jako Awaria.
Ol jest zobowigzany do poinformowania stuzb utrzymaniowych, pod uzgodniony numer
telefonu OSD, o nieprzewidzianych zdarzeniach majgcych wptyw na wydtuzenie Pracy
planowej.
Realizacja Prac planowych czesciej niz 1 (jeden) raz w miesigcu lub przedtuzenie ich
uzgodnionego czasu trwania jest traktowane przez Strony jako Awaria.
Prace planowe nie mogg przekroczy¢ 12 (dwunastu) godzin w skali roku, jednak nie wiecej niz
4 (cztery) godziny w miesigcu.

Rozdziat 5. Zasady postepowania w przypadku wystgpienia

Awarii

1.
2.

Ol i OSD wspétpracuja przy lokalizacji i usuwaniu Awarii.

W celu zapewnienia efektywnej wspdtpracy, Strony Umowy Ramowej utworzg Punkty
Kontaktowe. OSD jest zobowigzany do zgtaszania Awarii do Ol niezwlocznie po jej
stwierdzeniu. Ol przyjmuje zgtoszenia w trybie 24 (dwadziescia cztery) godziny 7 (siedem) dni
w tygodniu.

W przypadku, w ktédrym Strona wykryje Awarie zobowigzana jest do natychmiastowego jej
zgtoszenia drugiej Stronie za posrednictwem PK i niezwtocznego potwierdzenia tego zgtoszenia
drogg elektroniczng na adres poczty elektronicznej wskazany w Umowie nie pdzniej niz w ciggu
30 (trzydziestu) minut od dokonania zgtoszenia za posrednictwem PK. Po otrzymaniu
potwierdzenia Strona przyjmujgca zgtoszenie niezwtocznie informuje Strone zgtaszajgcy o
prawidtowym dokonaniu zgtoszenia Awarii.

Strony beda prowadzi¢ dziennik zgtoszen, zaréwno, gdy zgtaszajg, jak i gdy przyjmuja
zgtoszenie wystgpienia Awarii.
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Zgtoszenie Awarii musi zawierac:

- informacje pozwalajgce jednoznacznie zidentyfikowaé Ustuge oraz zgtaszajgcego,

- opis problemu,

- szczegbtowe dane kontaktowe na wypadek potrzeby wspdtpracy w zakresie usuniecia

Awarii.

Strona zobowigzana jest do niezwtocznego podjecia dziatan majgcych na celu usuniecie Awarii.
Ol moze zadaé¢ dodatkowych informacji od OSD w sytuacji, gdy przekazane przez niego
informacje sg niewystarczajgce do podjecia interwencji.
Ol rejestruje zgtoszong Awarie oraz nadaje jej numer identyfikacyjny (numer bedzie
wykorzystywany w komunikacji do jednoznacznej identyfikacji Awarii).
Ol potwierdza drogg elektroniczng przyjecie zgtoszenia Awarii oraz przystgpienie do podjecia
interwencji zgodnie z czasem okreslonym jako Czas Reakcji na Awarie (CRA).
Ol informuje OSD telefonicznie oraz potwierdza elektronicznie usuniecie Awarii. Informacja
zawiera numer identyfikacyjny Awarii oraz date i godzine jej usuniecia.
Koszty usuniecia Awarii ponosi Ol, o ile zdarzenie bedace przyczyng Awarii nie byto
nastepstwem okolicznosci, za ktére odpowiedzialnos$é ponosi OSD. Zakres odpowiedzialnosci
OSD obejmuje przyczyny wystgpienia Awarii bedace nastepstwem okolicznosci, za ktére
odpowiada OSD.
Zakres odpowiedzialnosci ustala sie w oparciu o udokumentowany koszt naprawy ustalony na
podstawie kosztorysu zaakceptowanego przez Strony.

Rozdziat 6. Zasady zmiany parametrow Ustug w okresie

obowigzywania Umowy Szczegdtowej

1.
2.

Zmiana parametréw Ustug jest mozliwa, o ile istniejg warunki techniczne jej realizacji.

Zmiana parametréw Ustug w okresie obowigzywania Umowy Szczegétowej nastepuje z
zachowaniem standardow jakosciowych zgodnie z zamdwieniem ztozonym na zmiane
parametréow Ustugi przez OSD do Ol.

W przypadku zmiany parametréow Ustug OSD uiszcza na rzecz Ol jednorazowg optate za zmiane
parametréw Ustugi zgodnie z Czescig 11l Rozdziat 4 Umowy Ramowej. Zmianie ulegng réwniez
miesieczne optaty abonamentowe zgodnie z optatami dla tego typu Ustugi.

Po dokonaniu zmiany parametréw Ustugi Strony podpiszg nowy Protokét zdawczo—odbiorczy.
Od dnia jego podpisania Ustuga jest zgodna z parametrami wykazanymi w nowym Protokole
zdawczo-odbiorczym.

Do zmiany przeptywnosci parametrow Ustug stosuje sie odpowiednio postanowienia Rozdziatu
3 pkt. 3.3. Czesci | Umowy Ramowej, z tym Ze realizacja Zamowienia na zmiane parametrow
Ustugi nie powoduje koniecznosci podpisywania nowej Umowy Szczegdtowej, a jedynie
aneksowania obowigzujacej.

Realizacja Zamdwienia OSD na zmiane parametréw Ustugi nastepuje w terminie 10 (dziesieciu)
DR od daty wystania przez Ol pozytywnej odpowiedzi na Zamdwienie na zmiane parametréw
Ustugi lub innym terminie ustalonym przez Strony.

Rozdziat 7. Parametry techniczne i jakosciowe oferowanych

Ustug

1.

Parametry techniczne Ustug
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Zaréwno urzadzenia stosowane przez OSD i Ol, jak réwniez Ustugi oferowane przez Ol,

powinny by¢ realizowane zgodnie z przyjetymi standardami i normami technicznymi
stosowanymi w poszczegdlnych technologiach na terenie Unii Europejskiej, a w szczegdlnosci:
a. Parametry sygnatéw interfejséw optycznych w zaleznosci od ich przeptywnosci bedg
zgodne z zaleceniami:
- dla taczy Ethernet: IEEE803.2
- dla taczy realizowanych w technologii SDH: ITU-T G.707, ITU-T G.691, ITU-T
G.693
- dla OTN:ITU-T G.709, ITU-T G.798.
b. Parametry jakosciowe taczy cyfrowych w zaleznosci od ich przeptywnosci oraz typu
bedg zgodne z zaleceniami ITU-T M. 2100, ITU-T M.2101, ITU-T M.2401, ITU-TG.826,
ITU-T G.828, ITU-T G.8201. Jakos¢ faczy Ethernet bedzie potwierdzana w oparciu o
testy bazujgce na RFC 2544. ITU-T G652D, ITU-T G655.
c. Parametry Ustugi dzierzawy kanatu optycznego spetniajg wymagania normy ITU-T
G.694, ITU-T G.698.2.
d. Parametry wtdkien swiattowodowych powinny spetnia¢ nastepujgce normy: ITU-T
G.652, zalecane ITU-T G.652D.
2. Parametry jakosciowe oferowanych Ustug
a. Ol oferuje SLA w wariantach Standard oraz TOP rdznigcych sie wybranymi
parametrami.
b. Niniejsze parametry SLA nie majg zastosowania dla ustugi Kolokacja.
c. Dla kazdej Ustugi niezaleznie, zastosowanie ma SLA w wariancie Standard, chyba ze
Zamoéwienie na Ustuge stanowi inacze;j.

Ol bedzie dgzy¢ do utrzymania ponizszych wartosci:

Poziom SLA Roczna Dostepnosé Czas Reakcji na Czas Usuniecia Awarii
Ustugi (RDU) Awarie (CRA) (CUA)

99,20 % 60 min 12 h
99,7 % 45 min 6 h/8h*

*w zaleznosci od ustugi
3. Roczna Dostepnosé Ustugi obliczana jest na podstawie ponizszego wzoru:

Sumaryczny czas Rocznej Niedostepnosci Ustugi
Catkowita liczba godzin w roku

Roczna Dostepnos¢ Ustugi[%] = (1 - ) x 100 %

Gdzie: Catkowita liczba godzin w roku = 8 760 (365 dni x 24 godz.)

4. Kara umowna za niedotrzymanie parametréw jakosciowych okreslona zostata w Czesci |l
Rozdziat 2 Umowy Ramowej.
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Czesc lll. Warunki finansowe swiadczonych Ustug

Rozdziat 1. Warunki ptatnosci

1.

10.
11.

0OSD zobowigzany jest do uiszczania optat za Ustugi okreslone w Umowie Ramowej i Umowie
Szczegdtowej na podstawie wystawionych przez Ol faktur VAT w terminie 21 (dwudziestu
jeden) dni od daty wystawienia faktury zgodnie z wtasciwymi przepisami podatkowymi,
bezgotéwkowo, tj. w postaci przelewu $rodkdw pienieznych na wskazane na fakturze rachunek
bankowy.

Faktury VAT beda wystawiane i przesytane przez Ol w formie elektronicznej zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego. Jednoczesnie Ol jest uprawniony z wtasnej
inicjatywy badz na zgdanie OSD do wystawiania faktur VAT w formie papierowej. Zmiana formy
wystawiania faktur VAT wymaga przestania drugiej Stronie pisemnej informacji w tym zakresie
na adres wskazany w Umowie Ramowej i nie wymaga zawarcia pisemnego aneksu do Umowy
Ramowej.

Ol ma obowigzek wysta¢ fakture VAT w terminie nie pdzniejszym niz 7 (siedem) dni od daty jej
wystawienia.

Naliczanie optat rozpoczyna sie od dnia przekazania Ustugi do eksploatacji potwierdzonego
Protokotem zdawczo-odbiorczym.

Jezeli Ustuga Swiadczona na podstawie Umowy Szczegdtowej nie obejmuje petnego miesigca,
wowczas jednostky czasu stanowigcg podstawe do ustalenia optaty miesiecznej jest kazdy
rozpoczety dzien jej Swiadczenia. W takim przypadku optate dzienng oblicza sie jako iloraz
optaty miesiecznej oraz liczby 30 (trzydziesci).

Miesieczne optaty abonamentowe s3g ptatne z géry, natomiast optaty jednorazowe za
aktywacje Ustugi, zmiane miejsca zakonczenia tgcza i zmiane przeptywnosci a takze inne optaty
tacza sg ptatne z dotu.

0OSD upowaznia Ol do wystawiania faktur VAT bez podpisu odbiorcy faktury.

Za date dokonania ptatnosci uwaza sie dziern wptywu naleznosci na rachunek bankowy Ol.

Za opodzinienie w uiszczeniu optat Ol moze pobieraé odsetki ustawowe. Kwota naleznych
odsetek naliczana od nastepnego dnia po uptywie terminu ptatnosci bedzie wykazywana
odrebnym dokumentem finansowym.

Podane w Umowie Ramowej ceny sg cenami netto.

Naleznosci wzajemne Stron wynikajgce z realizacji postanowiert umoéw zawartych pomiedzy
Stronami, za zgodg Stron mogg podlegad potraceniu.

Rozdziat 2. Kary umowne

1.

Ol zobowigzany jest do zaptaty OSD kar umownych w nastepujgcych przypadkach:
1.1 niedotrzymania SLA zwigzanego z:
a. aktywacjg Ustugi:
- od 1do 15 dni—50% optaty instalacyjnej
- powyzej 16 dni— 100% optaty instalacyjnej
b. usunieciem Awarii:
- SLA Standard (12 (dwanascie) h) — 0,8 % optaty miesiecznej za kazdg
godzine niedotrzymania SLA; godzine rozpoczetg liczy sie za petna
godzine, przy czym tgczna wysokos$¢ kary z tego tytutu w danym
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miesigcu nie moze przekraczaé wysokosci miesiecznej optaty

abonamentowej

- SLA TOP (6 lub 8 h) — 1,2 % optaty miesiecznej za kazda godzine
niedotrzymania SLA; godzine rozpoczetg liczy sie za petng godzine,
przy czym tgczna wysokosc¢ kary z tego tytutu w danym miesigcu nie
moze przekracza¢ wysokosci miesiecznej optaty abonamentowej

c. Roczng Niedostepnoscig Ustugi (parametr rozliczany w okresach rocznych):

- SLA Standard (12 (dwanascie) h) — 0,4 % optaty miesiecznej za kazda
godzine niedotrzymania SLA; godzine rozpoczetg liczy sie za petng
godzine, przy czym tgczna wysokos$¢ kary z tego tytutu w danym
miesigcu nie moze przekracza¢ wysokosci miesiecznej optaty
abonamentowej

- SLA TOP (6 lub 8 h) — 0,6 % optaty miesiecznej za kazdg godzine
niedotrzymania SLA; godzine rozpoczetg liczy sie za petng godzine,
przy czym tgczna wysokosc¢ kary z tego tytutu w danym miesigcu nie
moze przekracza¢ wysokosci miesiecznej optaty abonamentowej

1.2 nieudostepnienia pomieszczen w celu wykonania prac eksploatacyjnych przez OSD —
1/30 (jedng trzydziestg) optaty miesiecznej za kolokacje za kazdg godzine zwtoki;
godzine rozpoczety liczy sie za petng godzine, przy czym taczna wysokosé kary z tego
tytutu w danym miesigcu nie moze przekracza¢ wysokosci miesiecznej optaty
abonamentowe;j.

0OSD nie moze dochodzi¢ od Ol odszkodowania przekraczajgcego wysokos¢ kary umownej na
zasadach ogélnych.

Ol zobowigzana jest do zaptaty kary umownej bez wzgledu na wysokos¢ szkody poniesionej
przez OSD.

OSD, ktéry nie dokona zwrotu zasobdw na rzecz Ol we wskazanym terminie, zobowigzany
bedzie do zaptaty Ol kary umownej w wysokosci 1/30 (jednej trzydziestej) optaty miesiecznej
za korzystanie z Ustugi bedacej przedmiotem danej Umowy Szczegdétowej za kazdy dzien
opoznienia w zwrocie zasobdw zwigzanych ze $wiadczeniem Ustugi. Jezeli opdZnienie nastgpito
z winy Ol, Ol jest zobowigzany do zaptaty OSD kary umownej okreslonej w zdaniu
poprzedzajgcym.

Ol moze dochodzi¢ od OSD odszkodowania przekraczajgcego wysokos¢ kary umownej na
zasadach ogdlnych.

Ol wyptaci kary umowne na pisemne zgdanie OSD.

Rozdziat 3. Sposoby naliczania opfat

1.

Jednostka rozliczeniowg dla Nadzoru Ol przy pracach OSD na sieci sg roboczogodziny rozliczane
wedtug optat ryczattowych oraz rzeczywistego czasu poswieconego na jego wykonywanie.
Opftaty za energie elektryczng rozliczane sg w zaleznosci od ustalen Stron wedtug wskazan
licznika lub ryczattowo.

Koszt energii elektrycznej w ustudze kolokacji nalicza sie w oparciu o nastepujgca formute:
zasilanie urzadzenia na miesigc = moc urzadzenia [kW/h] x ilo$¢ dni pracy urzadzenia w
miesigcu ($rednia z roku = 30,5 dnia) x 24 godz. x koszt za [kW/h] (koszt z optatami
przesytowymi tgcznie).
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Rozdziat 4. Optaty wspodlne dla wszystkich Ustug
1. W Umowie Ramowej znajdujg sie tylko optaty wspdlne dla wszystkich Ustug. Optaty za
poszczegdlne Ustugi okreslone zostaty w Umowach Szczegotowych.
2. Optaty za Nadzér Ol

NADZOR Ol

)
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LP. | NAZWA JEDNOSTKA OPLATA [PLN] |

1 Nadzor Ol (ryczatt : dojazd oraz 1,5 h optata jednorazowa 200
nadzoru Ol )

2 | Nadzér Ol powyzej 1,5 (péttora) godziny PLN/osobe/godzine 65

3. Umowy terminowe — opusty

UMOWY TERMINOWE

TERMIN OBOWIAZYWANIA UMOWY

OPUST DO OPtAT
ABONAMENTOWYCH

Umowa na czas oznaczony od 12 do 23 m-cy

Brak opustu

Umowa na czas oznaczony od 24 do 35 m-cy

5% do wartosci cennikowej

Umowa na czas oznaczony od 36 do 59 mc-y

10% do wartosci cennikowej

AW IN|F

Umowa na czas oznaczony od 60 mc-y i wiecej

15% do wartosci cennikowej

Powyzsze opusty nie majg zastosowania do Ustugi Dzierzawy ciemnych wtékien w warstwie sieci

dystrybucyjnej, opfat ustalonych za Nadzér Ol .

Powyzisze opusty podlegajg taczeniu z opustami przewidzianymi dla danej Ustugi, wskazanymi
w danym zatgczniku produktowym (Umowie szczegdtowej) chyba, ze zatgcznik produktowy (Umowa

szczego6towa) stanowi inacze;j.

W przypadku odcinkdw infrastruktury przechodzacych przez obszary o réznych poziomach opustéw
okreslonych w danym zatgczniku produktowym (Umowie szczegdétowej), Ol stosowaé bedzie
korzystniejszy dla OSD poziom opustu tacznie dla catego odcinka infrastruktury.
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CzesC IV. Postanowienia koncowe

1. Zmiany Umowy Ramowe] wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Formy
pisemnej wymagajg rowniez wszelkie oswiadczenia o rozwigzaniu Umowy Ramowej, Umowy
Szczegdtowej lub braku woli kontynuacji Umowy Szczegdtowej po uptywie okresu jej
obowigzywania.

2. Zmiany danych telefonicznych i adresowych wymagajg informacji pisemnej, ale nie powodujg
koniecznosci aneksowania Umowy Ramowe;j.

3. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

4. Zataczniki do niniejszej Umowy Ramowej po podpisaniu stanowig jej integralng catosé.

(data i podpis) (data i podpis)

Zataczniki do Umowy Ramowe;j

Zatagcznik 1- KRS Ol

Zatgcznik 2 - KRS OSD

Zatacznik 3 - Ustuga Dzierzawy Ciemnych Wtdkien*

Zatgcznik 4 - Ustuga Transmisji Danych przy pomocy Kanatéw Ethernet*

Zatgcznik 5 - Ustuga Transmisji Danych Lambda*

Zatgcznik 6 - Ustuga Dostepu do Sieci Internet*

Zatgcznik 7 - Ustuga Dzierzawy Kanalizacji Kablowej*

Zatacznik 8 - Ustuga Kolokacji*

Zatacznik 9 -  Whniosek o zawarcie Umowy Ramowej i/lub Umow Szczegétowych na poszczegdlne
Ustugi

Zatgcznik 10 - Dane adresowe

Zatacznik 11 - Umowa szczegdtowa w przedmiocie budowy Pasywnego Punktu Styku

Zatacznik 12 - Ustuga IP VPN

* - niepotrzebne skresli¢
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Zatgcznik 9 do Umowy Ramowej
Whniosek o zawarcie Umowy Ramowej

OKRESLENIE OSD SKtADAJACEGO WNIOSEK, (NAZWA, FORMA PRAWNA)

ADRES SIEDZIBY/MIEJSCE ZAMELDOWANIA PODMIOTU SKtADAJACEGO WNIOSEK

NUMER NIP

NUMER REGON

ZAtACZNIKI DO WNIOSKU:
T KOPIA DOKUMENTU STWIERDZAJACEGO UPRAWNIENIE DO PROWADZENIA DZIAtALNOSCI
TELEKOMUNIKACYJINEJ (POSWIADCZONA NOTARIALNIE LUB URZEDOWO)
T KOPIA ODPISU Z KRS/ZASWIADCZENIA O PROWADZENIU DZIAtALNOSCI GOSPODARCZE)
T PEENOMOCNICTWO DO SKtADANIA OSWIADCZENIA WOLI W PRZYPADKU GDY WNIOSEK PODPISUJE
OSOBA NIE FIGURUJACA W KRS

STRONY POSTANAWIAJA ZAWRZEC UMOWE RAMOWA ORAZ UMOWY SZCZEGOtOWE W ZAKRESIE*:
UStUGI DZIERZAWY WtOKIEN SWIATEOWODOWYCH

UStUGI TRANSMISJI DANYCH PRZY POMOCY KANALOW ETHERNET

UStUGI TRANSMISJA DANYCH LAMBDA

UStUGI DOSTEPU DO SIECI INTERNET

UStUGI DZIERZAWY KANALIZACJI KABLOWE!)

UStUGI KOLOKACII

Ooogdgog

OSWIADCZENIE
Ja, nizej podpisany, niniejszym oswiadczam, ze sie¢ telekomunikacyjna, ktéra ma by¢ potgczona z siecig Ol, jest
wybudowana zgodnie z przepisami prawa i spetnia wszelkie wymogi techniczne przewidziane prawem.

PODPISY OSOB UMOCOWANYCH
DO REPREZENTOWANIA WNIOSKODAWCY
*niepotrzebne skresli¢
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Zatgcznik 10 do Umowy Ramowej
Dane adresowe

Strony podaja nastepujgce dane kontaktowe:
0osD ol

a) Adres do korespondenciji

Fiberhost Sp. z 0.0.

Przezmierowo ul. Wierzbowa 84, 62-081
Wysogotowo

b) Dane do faktur

Fiberhost Sp. z 0.0.

Przezmierowo ul. Wierzbowa 84, 62-081
Wysogotowo

c) Faktury i ptatnosci — dane kontaktowe:

efaktury@fiberhost.com.pl

d) Biuro zgtoszen Awarii (PK - serwis 24 godzinny)

(0-61)22 21 000

e) Obstuga sprzedazowa i posprzedazowa:

sprzedaz@fiberhost.com.pl
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Zatgcznik 11 do Umowy Ramowej

Umowa szczegdtowa w przedmiocie budowy Pasywnego Punktu

Styku

§1

W niniejszej Umowie ponizsze terminy majg nastepujgce znaczenie:

1.
2.

1.

Umowa — niniejsza umowa szczegdtowa.

Przedmiot Umowy — zakres i ilos¢ prac, ktére Ol zobowigzuje sie wykonaé¢ w terminach i w
sposéb okreslony w Umowie.

Dokumentacja Projektowa — sporzgdzony przez Ol i zaakceptowany przez OSD projekt budowy
Pasywnego Punktu Styku.

Dokumentacja techniczna — sporzadzone przez Ol i zaakceptowane przez OSD warunki
techniczne wykonania Pasywnego Punktu Styku wraz z kosztorysem wykonania Pasywnego
Punktu Styku.

§2

Na podstawie Umowy Ol zobowigzuje sie do wykonania prac projektowych oraz budowlanych
/ montazowych w zakresie wykonania Pasywnego Punktu Styku, zgodnie z Dokumentacjg
techniczng i kosztorysem, za ustalonym w Umowie wynagrodzeniem, a OSD zobowigzuje sie
do zaptaty wynagrodzenia za wykonanie Przedmiotu Umowy w terminach i na warunkach
okreslonych w Umowie. Szczegdtowy zakres prac okresla Dokumentacja techniczna wraz z
kosztorysem.

Ol przystgpi do wykonania Dokumentacji Projektowej w terminie 10 DR od dnia podpisania
Umowy.

Przedmiot Umowy zostanie zrealizowany w terminie wskazanym w Dokumentacji Projektowe;j
oraz po uzyskaniu przez Ol niezbednych zgdd dla realizacji prac stanowigcych Przedmiot
Umowy. Termin ten ulegnie odpowiedniemu przedtuzeniu, jezeli jego dochowanie nie bedzie
mozliwe z przyczyn nie lezacych po stronie Ol.

OSD oswiadcza, iz do dnia zawarcia Umowy zaakceptowat Dokumentacje techniczng (wraz z
kosztorysem) i nie wnosi do niej zastrzezen. Zaakceptowana przez OSD Dokumentacja
techniczna wraz z kosztorysem stanowi zatgcznik do Umowy.

Ol oswiadcza, iz posiada stosowne kwalifikacje i zezwolenia uprawniajgce go do wykonania
Przedmiotu Umowy. Ol zobowigzany jest postepowac zgodnie z postanowieniami Umowy,
obowigzujgcymi przepisami prawa, aktualnymi zasadami wiedzy technicznej i sztuki
budowlanej, a przy tym doktadajgc nalezytej starannosci z uwzglednieniem profesjonalnego
charakteru wykonywanej dziatalnosci.

§3
Osobami upowaznionymi do reprezentacji Stron w zwigzku z realizacjg postanowiern Umowy,
s3:
a. zestronyOl:
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b. ze strony OSD:

2. W przypadku zmian danych oséb wymienionych w niniejszym paragrafie, Strona dokonujgca
zmiany zobowigzana jest do poinformowania w formie pisemnej lub mailowej drugiej Strony
niezwtocznie po zaistnieniu zmiany.

§4

1. Ol zgtasza OSD gotowos¢ odbioru prac (z okresleniem daty zakoriczenia prac) oraz jesli
przepisy tego wymagajg wpisem do dziennika budowy zakorczenie prac. Zgtoszenie, o
ktérym mowa w zdaniu poprzednim dokonywane bedzie listem poleconym za
potwierdzeniem odbioru, wystanym na adres korespondencyjny OSD lub poprzez wystanie
wiadomosci elektronicznej na jeden z adresdw poczty elektronicznej wskazanych w Umowie.

2. W ciggu 7 dni roboczych od daty doreczenia OSD zgtoszenia gotowosci do odbioru prac
objetych Umowag, Strony ustalajg date odbioru, nie pdzniej niz na 14 (czternascie) dni
roboczych od daty doreczenia zgtoszenia gotowosci do odbioru. Zakonczenie czynnosci
odbioru i podpisanie przez upowaznionych pracownikéw Stron protokotu odbioru
koncowego bez istotnych zastrzezen jest réwnoznaczne z potwierdzeniem terminu
zakonczenia prac objetych Umowag, okreslonym przez Ol w powiadomieniu o gotowosci do
odbioru prac.

3. Strony zgodnie ustalajg, ze kazdorazowo w ramach czynnosci odbioru sporzgdzone zostang
protokoty odbioru prac okreslajgce wszystkie ustalenia dokonane w trakcie odbioru.

4. Ol usunie stwierdzone w protokole istotne wady i usterki w terminie mozliwym technicznie i
proceduralnie do zachowania.

5. W przypadku, gdy OSD nie przystapi do odbioru koricowego, Ol uprawniony jest do
jednostronnego dokonania odbioru prac sktadajgcych sie na Przedmiot Umowy, ze skutkiem
dla OSD.

§5
Strony dopuszczajg zlecenie catosci lub czesci prac objetych Przedmiotem Umowy

podwykonawcy. W przypadku powierzenia prac podwykonawcy, Ol odpowiada za dziatania lub
zaniechania swego podwykonawcy jak za dziatania i zaniechania wtasne.

§6

1. Za wykonanie Przedmiotu Umowy Ol otrzyma wynagrodzenie w t3cznej wysokosci
PLN (stownie: ztotych) netto,

powiekszone o nalezny podatek VAT.

2.  Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na rachunek bankowy Ol, w terminie 21 dni od dnia
zawarcia Umowy.

3. Zaptata wskazanej w ust. 2 kwoty wynagrodzenia przez OSD jest warunkiem rozpoczecia
przez Ol prac stanowigcych Przedmiot Umowy. Ol uprawniony jest do odstgpienia od Umowy
w terminie do dnia w przypadku, gdy OSD nie uisci wynagrodzenia na rzecz Ol w
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terminie wskazanym w ust. 2 powyzej. W przypadku odstgpienia, OSD obowigzany bedzie do

zaptaty na rzecz Ol zryczattowanej kwoty obejmujacej koszty sporzadzenia
Dokumentacji technicznej wraz z kosztorysem.

4. Za dzien zaptaty wynagrodzenia, Strony przyjmujg dziend obcigzenia rachunku bankowego
OSD.

§7

1. Od momentu rozpoczecia realizacji Przedmiotu Umowy Ol ponosi odpowiedzialno$¢ na
zasadach ogodlnych za szkody powstate na terenie prac objetym przedmiotem Umowy, az do
chwili protokolarnego odbioru prac przez Strony. Na Ol przechodzi petna odpowiedzialno$¢
za:

a) szkody i nastepstwa nieszczesliwych wypadkow osdb trzecich bedace bezposrednim
skutkiem prac wykonywanych przez Ol,

b) szkody wynikajgce ze zniszczenia wtasnosci oséb trzecich, bedace bezposrednim skutkiem
nienalezytego wykonywania przez Ol Przedmiotu Umowy.

2. W przypadku wystgpienia w okresie rekojmi usterek lub wad, Ol przystgpi nie pdzniej niz w
ciggu 5 dni roboczych od otrzymania zawiadomienia do ich usuwania oraz usunie wady w
terminie mozliwym technicznie i proceduralnie do zachowania.

3. Usuniecie wady Strony potwierdzg protokolarnie.

§8

1. W przypadku wystgpienia robdt dodatkowych nieobjetych Umowa, niezbednych do
prawidtowego wykonania Przedmiotu Umowy, ktérych wykonanie stato sie konieczne na
skutek sytuacji niemozliwej wczesniej do przewidzenia, Strony ustalg warunki i
wynagrodzenie za realizacje tych prac.

2. W wypadku wystgpienia prac dodatkowych zostanie sporzadzony przez Ol protokét
koniecznosci, ktory podlega zatwierdzeniu przez OSD.

(data i podpis) (data i podpis)

Lista zatgcznikow:
Dokumentacja techniczna wraz z kosztorysem
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